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INFORMACIÓN GENERAL

Con la llegada de la IA, todo parece estar cambiando. Ahora, contamos con motores de búsqueda 
basados en IA capaces de ofrecer contenido más sofisticado y relevante para los usuarios, 

diseñados para proporcionar respuestas en lugar de listas de enlaces.

Durante esta presentación, vamos a analizar qué ha cambiado y cómo repercuten esos 
cambios en los usuarios.

Hablaremos acerca del auge de los motores de búsqueda basados en IA, como Bing, Google, 
ChatGPT y Perplexity, y sobre el modo en que las respuestas que estos proporcionan afectan 
a la experiencia del usuario. 

Además, abordaremos la forma en que se está transformando la optimización del contenido
y revisaremos los cambios que debemos implementar desde una perspectiva técnica. 

Explicaremos cómo se mide el éxito, así como las dificultades que plantea esto actualmente. 



LA IA EN LAS BÚSQUEDAS

A lo largo de los dos últimos años, hemos sido testigos de la evolución 

que han experimentado algunos motores de búsqueda con la 

integración de la IA en sus resultados.

Bing fue el primero en implementar resultados generados por IA 

y en ofrecer formas muy interesantes de mostrar la atribución de 

dichos resultados.

Google ha incorporado resúmenes generados por IA en la mayoría de 

regiones, a excepción de la UE debido a las restricciones normativas.

También hemos visto la aparición de motores de búsqueda de IA 

especializados, como ChatGPT, que incorporan su propio motor 

de búsqueda de IA, y Perplexity, con un motor de búsqueda basado 

en IA diseñado para ofrecer respuestas directas.

Analicemos cómo podemos optimizar nuestro contenido para que 

destaque en las búsquedas de IA y el impacto que esto puede tener 

en el rendimiento del SEO.

Evolución frente a revolución



• La aparición de la IA ha impuesto la necesidad de redefinir el éxito.

• Con la IA, se producirá un aumento en los resultados de búsqueda 
instantáneos, lo que conllevará una disminución tanto de las visitas 
como de la tasa de clics.

• Aun con una buena atribución de los resultados, es menos probable 
que los usuarios hagan clic en un resumen creado con IA que en un 
fragmento destacado.

• Los enlaces orgánicos habituales descenderán en las páginas de resultados.

• No todo el tráfico de las primeras fases del embudo de ventas acabará 
en su sitio web, es decir, un usuario puede llevar a cabo varias búsquedas 
sin hacer ningún clic hasta que decida visitar finalmente un sitio web. 
Cuando un usuario entre en su sitio, será vital convertir ese tráfico.

• El éxito de un sitio web debería basarse en aquello que es importante 
para el negocio.

• Si medimos el éxito a partir de las ventas o los clientes potenciales 
ayudaremos a que los equipos de SEO y ventas trabajen con un objetivo 
común. El éxito de uno contribuirá al éxito del otro.

• Aunque sigue siendo importante posicionar nuestro sitio web para ciertas 
palabras clave, observamos que existe una relación entre el rendimiento 
de los artículos en los fragmentos destacados y su capacidad para destacar 
también ahora en los resúmenes creados con IA.

QUÉ ES EL ÉXITO

Un cambio de panorama
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SEGUIMIENTO

Medir lo desconocido

• Dada la naturaleza tan cambiante de los resúmenes creados con IA, 
resulta complicado medir y seguir el rendimiento del contenido mediante 
herramientas de posicionamiento.

• Aun cuando se logra mantener el rendimiento general, la volatilidad 
en lo que a palabras clave se refiere dificulta el seguimiento.

• Semrush rastrea las palabras clave que aparecieron ayer en los resúmenes 
creados con IA, de manera que los datos «históricos» proporcionados se 
basan en esas palabras clave, en lugar de hacerlo en las que realmente 
proporcionaron un buen rendimiento la semana pasada o el mes pasado.

• La duda aquí es si el éxito de los resúmenes creados con IA puede mejorar 
el resultado final y si el hecho de que los motores de búsqueda de IA utilicen 
su contenido puede suponer igualmente una mejora de los ingresos o los 
clientes potenciales (y así debería ser).

• Si su contenido aparece con regularidad en los resúmenes creados con IA, 
la reputación de su marca debería mejorar. No obstante, para que esto 
suceda es necesario mantener un seguimiento que nos permita comprender 
cómo afecta realmente a los resultados finales.

• Actualmente, esto conlleva la necesidad de realizar comprobaciones 
periódicas, concretamente, es importante saber de qué forma presentan 
los distintos motores de respuestas el contenido para las consultas 
de búsqueda asociadas a una marca.







OPTIMIZACIÓN TÉCNICA

SEO frente a SEO basado en IA

• Generalmente, creamos contenido optimizado para motores de búsqueda, pero ¿qué diferencia hay 
con un motor de «respuestas»?

• La accesibilidad, es decir, las opciones de configuración de los archivos robots.txt han aumentado. 
Ahora, se puede especificar si deseamos que la IA entrene nuestro contenido o si deseamos que 
lo utilice para agentes o para realizar búsquedas.

• El archivo robots.txt debe reflejar todas estas preferencias.

• No se han producido grandes cambios en cuanto a las prácticas recomendadas para SEO existentes 
hasta la fecha, apenas ha cambiado el énfasis. Un sitio debe tener un diseño limpio, ofrecer una 
navegación sencilla, incluir elementos multimedia optimizados y ofrecer un contenido interesante.

• JavaScript puede ser difícil de interpretar para los motores de búsqueda basados en IA, 
por lo que debemos evitar utilizarlo en la navegación.

• En un sitio en el que se utilice mucho JavaScript, el contenido puede resultar poco accesible. 

• Es muy recomendable el uso de datos estructurados enriquecidos, ya que constituyen una forma muy 
eficaz de presentar el contenido a los motores de búsqueda y, además, puede indicar al bot de IA las 
relaciones existentes entre las entidades.

• Los motores de búsqueda no pueden utilizar los datos sobre relaciones, pero la IA sí es capaz 
de utilizar y comprender esta información.

• Si ya cuenta con una solución de datos estructurados, revísela y determine qué otra información 
de utilidad podría incluir, especialmente en lo que respecta a las relaciones entre entidades.

• La intención es que la IA comprenda su contenido mejor que el contenido de la competencia.

• La utilidad de marcado de OpenGraph puede resultar muy útil para las vistas previas de los 
resultados generados por IA.

• Si su sitio contiene gran cantidad de información, podría considerar la opción de utilizar un archivo llms.txt para 
presentar el contenido a los LLM. Este archivo también podría servir como entrada para una IA, como Claude.



QUÉ DICEN LOS MOTORES 

DE BÚSQUEDA DE IA...
en su propio lenguaje

Para lograr un buen posicionamiento en los resultados de búsqueda de

Perplexity: 

1. Céntrese en contenido de alta calidad y fiabilidad: a la hora de posicionar el contenido, Perplexity da prioridad 
a la utilidad de este al responder a las consultas de los usuarios.

2. Optimice su contenido según las intenciones de los usuarios: cree contenido que aborde las intenciones 
de los usuarios en cuanto a información, navegación, transacciones u operaciones comerciales.

3. Refuerce la autoridad de su sitio: aumente la cantidad y la calidad de los retroenlaces o «backlinks» a su sitio, 
ya que son un factor de posicionamiento clave para Perplexity.

4. Mejore la reputación en línea: asegúrese de obtener reseñas y valoraciones positivas de su marca, dado que 
estas influyen asimismo en el posicionamiento de Perplexity.

5. Optimice su contenido para la búsqueda orgánica: existe una correlación entre el posicionamiento de Perplexity
y el de Google, por lo que es importante seguir las prácticas recomendadas de SEO.

6. Cree contenido detallado, basado en hechos: Perplexity prioriza la veracidad y la calidad por encima de la cantidad.

7. Estructure el contenido de forma clara: utilice un formato, encabezados y párrafos adecuados para que 
la información se pueda extraer fácilmente.

8. Incluya citas y referencias: Perplexity valora el contenido recabado de fuentes y citas fiables.

9. Céntrese en temas conocidos: actualmente, Perplexity prioriza el contenido que se encuentra a la cabeza 
de la curva de distribución, lo que incluye los temas buscados con más frecuencia.

10. Mantenga la coherencia: actualice periódicamente su contenido para asegurarse de que sigue siendo relevante 
y preciso, ya que Perplexity no aplica una fecha límite para la información.

Mediante la implementación de estas estrategias, puede multiplicar sus oportunidades de obtener 
un buen posicionamiento en los resultados de búsqueda de Perplexity y proporcionar al mismo 
tiempo contenido valioso acerca de la traducción por IA.

Estrategias para lograr un buen posicionamiento en los resultados 
de búsqueda de ChatGPT

1. Redacte contenido claro y estructurado.

• Utilice encabezados (H1, H2, H3) y listas de viñetas para mejorar la legibilidad.

• Asegúrese de que el contenido está basado en hechos y es fiable para aumentar el reconocimiento 
de la IA.

2. Utilice un lenguaje natural y un registro coloquial.

• La IA prefiere contenido que se asemeje a la forma en que las personas formulan y responden 
preguntas naturalmente.

3. Responda detalladamente a las preguntas más frecuentes.

• Proporcione respuestas debidamente investigadas a las preguntas realizadas con más frecuencia.

• Incluya ejemplos, comparaciones y aplicaciones del mundo real.

4. Optimice el contenido para obtener respuestas más extensas y completas.

• Los modelos de IA, como ChatGPT, dan prioridad al contenido detallado y de alta calidad.

• Si se trata de una guía detallada, procure redactar un texto de más de 1500 palabras.

5. Incluya palabras clave relevantes de forma natural.

• Evite utilizar palabras clave de relleno, en su lugar, utilice las palabras clave de forma orgánica
dentro de explicaciones que resulten útiles.

6. Utilice el marcado de esquema (para el contenido de sitios web).

• Implemente un esquema de preguntas frecuentes y datos estructurados para ayudar 
a la IA a comprender mejor su contenido.

7. Actualice el contenido periódicamente.

• La IA prefiere información reciente y actualizada.

• Revise el contenido cada pocos meses haciendo uso de los nuevos avances en traducción por IA.

8. Proporcione comparaciones y listas.

• A la IA le gustan las comparaciones estructuradas (p. ej., traducción por IA frente 
a traducción humana).

• Listas como «Las 5 mejores herramientas de traducción» suelen proporcionar buenos resultados.



OPTIMIZACIÓN DEL CONTENIDO

¿Debemos cambiar nuestro enfoque del contenido? 

• Si las «respuestas» a las consultas se proporcionan directamente en los resultados de búsqueda de IA, 
¿qué tipo de contenido dirigirá el tráfico a nuestro sitio web?

• Si un usuario interactúa con contenido generado por IA, debemos procurar ser la fuente de ese contenido.

• ¿Deberíamos invertir en contenido tipo «Preguntas frecuentes» o cuyas respuestas sean breves?

• ¿O deberíamos centrarnos en contenido más extenso?

• Debe asegurarse de que las páginas web estén bien estructuradas, con encabezados adecuados 
y párrafos cortos.

• A la hora de optimizar el contenido para un bot de chat, esfuércese por emplear un registro coloquial.

• Si desea lograr un buen rendimiento en motores de búsqueda específicos, como Perplexity, úselos para 
investigar las palabras clave y generar una lista de preguntas relevantes.

• Cuando un usuario termina de obtener la información que buscaba, lo habitual es que necesite 
acceder a un sitio web.

• Puede que la visita a la página de un producto no sea el final del recorrido de un usuario dentro 
de un sitio web, dado que gran parte de ese recorrido puede haber tenido lugar en una 
conversación de IA.

• ¿Confiarán los usuarios en la IA o van a necesitar investigar un poco más en el sitio web? 
Debe asegurarse de que, incluso en las páginas de productos, resulte sencillo navegar por 
la información de cada producto.

• Según un informe de First Page Sage, las tasas de clics de las dos primeras posiciones de resúmenes 
creados con IA son del 38,9 % para la 1.ª posición y del 29,5 % para la 2.ª posición, que no son tan 
buenas como las de los fragmentos destacados, del 42,9 % para la 1.ª y del 27,4 % para la 2.ª, ni tan 
buenas como la tasa de clics de los resultados orgánicos para la 1.ª posición, que es del 39,8 %. No 
obstante la tasa de clics de los resúmenes creados con IA es considerablemente alta para los dos 
primeros resultados (inmediatamente visibles).

https://firstpagesage.com/reports/google-click-through-rates-ctrs-by-ranking-position/


OPTIMIZACIÓN DEL CONTENIDO

¿Cómo debería ser el contenido?

El contenido puede ser más detallado y, dado que la IA es capaz de entender el contexto, 

debemos proporcionárselo. En lugar de presentar simplemente el hecho en cuestión, 

debemos explicarlo, proporcionar todos los matices y las razones subyacentes.

Si ya ha optimizado su contenido para las búsquedas por voz y los fragmentos destacados, 

probablemente ya habrá recorrido gran parte del camino hacia la optimización de la IA.

Todos los enfoques de SEO habituales siguen siendo válidos y existe una correlación 

entre lograr un buen posicionamiento y aparecer en los resúmenes creados con IA.

Los metadatos de calidad continúan siendo esenciales, puesto que siguen utilizándose 

ampliamente en los resúmenes generados por IA y, tanto los metadatos como las 

etiquetas Open Graph (OG) se van a utilizar cuando las IA compartan contenido.

Utilice adecuadamente los encabezados para estructurar el texto de una página.

Investigar adecuadamente las palabras clave y ofrecer respuestas precisas a su público 

objetivo en función del mercado son factores vitales.



CONTENIDO INTERNACIONAL

para sitios web multilingües

Cree contenido local, relevante y útil, en el idioma y para la región específicos, 

que aporte valor. 

Debe investigar localmente, ya que los usuarios de cada mercado tienen preguntas distintas.

En las páginas clave, no se limite a traducir el contenido, utilice el texto original como 

inspiración y adáptelo, en lugar de traducirlo literalmente. La IA puede resultar de gran ayuda.

Si enfoca su estrategia según el idioma específico, considere crear contenido dirigido 

a cada mercado concreto.

• Por ejemplo, si se dirige al mercado de habla alemana, debe adaptar el contenido 

que vaya destinado a personas de Austria o Suiza. De nuevo, debe investigar 

a nivel local y proporcionar respuestas adaptadas a la región específica.

La legislación local de la UE establece ciertas regulaciones que limitan el acceso 

a los resúmenes creados con IA. No obstante, Gemini sí está disponible, así como 

Perplexity y la funcionalidad de búsqueda de ChatGPT.

• Perplexity ofrece resultados distintos para las búsquedas de productos 

fuera de los EE. UU. (o dentro de la UE).

Si reside en la UE y pretende dirigirse a usuarios de EE. UU., debe realizar un 

seguimiento de lo que consultan y visitan estos usuarios en EE. UU. para llevar 

a cabo una investigación manual.



Si considera que ya está aplicando las prácticas recomendadas para SEO, 

no tendrá que llevar a cabo grandes cambios.

Amplíe sus herramientas de investigación e incluya motores de búsqueda basados 

en IA sin dejar de lado la investigación manual. Es decir, debe complementar 

su estrategia, no sustituirla.

Asegúrese de que su sitio es rápido, presenta un diseño limpio y utiliza datos 

enriquecidos estructurados.

Mida todos los parámetros posibles y compruebe periódicamente el rendimiento de 

su sitio para determinar cómo interpretan su marca los motores de búsqueda de IA.

Las reseñas y calificaciones, junto con otro contenido generado por los usuarios, 

p. ej., Reddit, cada vez cobran más importancia.

No olvide utilizar un tono natural y coloquial a la hora de crear contenido.

La práctica recomendada para el SEO basado en IA no va a afectar negativamente 

en el SEO, tan solo va a ampliar el enfoque actual.

Nunca deje de investigar. Actualmente, este sector es extremadamente volátil 

y la necesidad de mantenerse informado es vital.

CONCLUSIONES



PREGUNTAS Y CONSULTAS



CLIC PARA EDITAR EL ESTILO DE TÍTULO PRINCIPAL
EDITAR ESTILOS DE TEXTO PRINCIPAL
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